SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

HIZMETIN
SIRA ; ; ; TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
1- Basvuru kayit formu
_ 2- T.C. kimlik belgesi fotokopisi _ o
1 | Asevi Yardim Islemleri 3- lletisim bilgileri (adres-telefon) 2 1S GUNU
“Basvuru Kayit Formu” Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigiinden temin edilecektir.
1- Basvuru formu
Halk Market islemleri o
2 (Gida Bankasi) “Basvuru Formu” Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigiinden temin edilecektir. 1AY 515 GUNU
Hizmetin tamamlanmasi igin T.C. kimlik belgesi ibraz edilmelidir.
_ 1- Dilekce _
3 | Saglik Yardim Talebi (llag) | 2- T.C. kimlik belgesi fotokopisi 30 DAKIKA
3- Recgete
1- Basvuru formu
OMEK ve Halk Merkezi 2- Fotograf (2 adet) o AT
4 Atélye Kayit Islemleri ; 115 GUNU
“‘Bagvuru Formu” Sosyal Yardim Isleri Mddurligiinden temin edilecektir.
Hizmetin tamamlanmasi igin T.C. kimlik belgesi ibraz edilmelidir.
_ 1- Dilekce . N
5 | OKEP Kayit Islemleri 11S GUNU

Hizmetin tamamlanmasi igin T.C. kimlik belgesi ibraz edilmelidir.
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HiZMETIN

SIRA ; : : TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
1- Dilekce
6 | Talep / Sikayet Bildirimi Basin Yayin ve Halkla lligkiler Mudiirliigu Halk Masasi birimine dilekge ile bagvurulacaktir. 1 AY

01/11/1984 tarihli ve 3071 sayili Dilekgce Hakkinin Kullaniilmasina Dair Kanun kapsaminda yapilan basvurularda
dilekgede; kisinin ad-soyadina, iletisim bilgilerine ve talep / sikayet ile ilgili agiklamalara yer verilecektir.
Ayrica “halkmasasi@odunpazari.bel.tr’ elektronik posta adresine talep / sikayet ile ilgili de bagvuru yapilabilir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk mUracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

Ik MUracaat Yeri : Sosyal Yardim Isleri Mudurligi ikinci Miracaat Yeri : Belediye Bagkan Yardimciligi

isim : Can YURU isim : Av. Emre GENC

Unvan : Sosyal Yardim isleri Muddir V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres : GOkmeydan Mah. Selin Sk. No: 10 26100 Odunpazari/Eskisehir Adres : Yenidogan Mah. Camkoru Sk. No: 2 26060 Odunpazari/Eskisehir
Tel. : +90 (222) 240 0847 Tel. : +90 (222) 227 9622

Faks : +90 (222) 217 4545 Faks : +90 (222) 227 9622

e-Posta : sosyalyardimisleri_md@odunpazari.bel.tr e-Posta . halkmasasi@odunpazari.bel.tr

Sayfa2/2




