MALIi HIZMETLER MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HiZMETIN ADI

ISTENEN BELGELER

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEG)

Sicil Kaydi Olusturma
Islemleri

1- iletisim bilgileri (adres-telefon)

Hizmetin tamamlanmasi icin T.C. kimlik belgesi ibraz edilmelidir.

3 DAKIKA

Emlak Vergisi Bildirim
Islemleri

1- Bildirim formu

2- Tapu fotokopisi

3- Vekaletname (vekil ise)

4- Imza sirkuleri veya kase (tiizel kisiler icin)

Hizmetin tamamlanmasi igin T.C. kimlik belgesi (gercek Kigiler igin) ibraz edilmelidir.
“Bildirim Formu” Mali Hizmetler Mudirliglinden temin edilecektir.

10 DAKIKA

Cevre Temizlik Vergisi
Bildirim Islemleri

1- Bildirim formu

2- Tapu fotokopisi

3- Kira s6zlesmesi ornegi (kiraciysa)

4- Vekaletname (vekilse)

5- Imza sirkiileri veya kase (tuizel kisiler igin)

“Bildirim Formu” Mali Hizmetler Mud(irliiglinden temin edilecektir.

10 DAKIKA

llan ve Reklam Vergisi
Bildirim Iglemleri

1- Beyanname formu

2- imza sirklleri veya kase (tiizel kisiler igin)
3- Vekaletname (vekilse)

4- Vergi levhasi fotokopisi

‘Beyanname Formu” Mali Hizmetler Mudlirliiginden temin edilecektir.

10 DAKIKA

Eglence Vergisi Bildirim
Islemleri

1- Eglence Vergisi beyanname formu

2- Imza sirkileri veya kase (tiizel kisiler igin)
3- Vekaletname (vekilse)

4- [syeri ruhsat fotokopisi

“Eglence Vergisi Beyanname Formu” Mali Hizmetler Mud(irliiginden temin edilecektir.

10 DAKIKA

Genel Tahakkuk islemleri

1- iletisim bilgileri (adres-telefon)
2- Belediyenin ilgili biriminden alinmig tahakkuk evraki

Hizmetin tamamlanmasi igin T.C. kimlik belgesi ibraz edilmelidir.

5 DAKIKA
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HIZMETIN

SIRA ; ; ; TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEC)
7 Tahsilat Islemleri 1- T.C. kimlik numarasi veya mukellef sicil numarasi 5 DAKIKA
(Nakit, kredi karti vb.) T
— oy e 1- Dilekge
8 FErmf‘:kEi'/'g;”i’;‘i pokamy ) | 2- Tapu fotokopisi 10 DAKIKA
9 yie Deg. 3- T.C. kimlik numarasi veya mukellef sicil numarasi
1- Dilekce
9 | Diizeltme ve iade islemleri 2- Tahsilat makbuzunun asli 2 iS GUNU
Hizmetin tamamlanmasi igin T.C. kimlik numarasi beyan edilmelidir.
1- Belediyenin ilgili biriminden alinmis yazi
2- Teminat nakit olarak yatiriimigsa makbuzun asli
_ _ 3- Vekaletname (vekilse) _ o
10 | Teminat lade Iglemleri 4- Imza sirkuleri veya kase (tuzel kigiler icin) 11S GUNU
5- Banka hesap bilgileri
Hizmetin tamamlanmasi i¢in T.C. kimlik numarasi beyan edilmelidir.
_ 1- indirim talep formu
11 Emlak yerg|§| Indirim Talebi | 2- Emekli olundugunu gosterir belge 10 DAKIKA
(Emekliler Igin) _
“Indirim Talep Formu” Mali Hizmetler Mid(irliigiinden temin edilecektir.
1- Talep formu
C : 2- lIgili kurumdan alinan “geliri olmadig§ina dair” belge
12 Mesken Indirim Talebi 10 DAKIKA

(Geliri Olmayanlar igin)

Hizmetin tamamlanmasi igin T.C. kimlik numarasi beyan edilmelidir.
“Talep Formu” Mali Hizmetler Mud(irliigiinden temin edilecektir.
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HIZMETIN

SIRA : , , TAMAMLANMA
i HiZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEG)

_ 1- indirim formu
13 Ind|r|mI.| B|r_1q Vergisi Talebi | 2- Saglik kurulu raporu 10 DAKIKA
(Engelliler Igin)

“Indirim Formu” Mali Hizmetler Miid(irliigiinden temin edilecektir.

1- Dilekce

Basin Yayin ve Halkla lliskiler Miidiirliigii Halk Masasi birimine dilekge ile basvurulacaktir. 1 AY
01/11/1984 tarihli ve 3071 sayili Dilekgce Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun kapsaminda yapilan basvurularda
dilekgede; kisinin ad-soyadina, iletigsim bilgilerine ve talep / sikayet ile ilgili agiklamalara yer verilecektir.

Ayrica “halkmasasi@odunpazari.bel.tr’ elektronik posta adresine talep / sikayet ile ilgili de basvuru yapilabilir.

14 | Talep / Sikayet Bildirimi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtiien sirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk mUracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

IIk Mlracaat Yeri : Mali Hizmetler Mudurligu ikinci Miracaat Yeri : Belediye Baskan Yardimcilig

Isim : Nuray SARICA isim : Necati SARICA

Unvan : Mali Hizmetler Maduru Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres : Yenidogan Mah. Camkoru Sk. No: 2 26060 Odunpazari/Eskisehir ~ Adres : Yenidogan Mah. Camkoru Sk. No: 2 26060 Odunpazari/Eskisehir
Tel. :+90 (222) 213 3030 Tel. :+90 (222) 237 1844

Faks - +90 (222) 217 4545 Faks :+90 (222) 237 1844

e-Posta : malihizmetler md@odunpazari.bel.tr e-Posta . halkmasasi@odunpazari.bel.tr
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