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ÖZET 

Türk'ye’de son yıllarda hızla büyüyen perakende sektörü, özell'kle z'nc'r marketler'n 
yaygınlaşmasıyla b'rl'kte öneml' b'r yapısal dönüşüm geç'rm'şt'r. Bu dönüşüm; f'yat oluşumu, 
rekabet denges', yerel ekonom', verg' yapısı ve sosyal adalet açısından yen' tartışmaları 
beraber'nde get'rm'şt'r. Z'nc'r marketler'n agres'f ve kontrolsüz yayılımı, ürün çeş'tl'l'ğ' 
sınırlarının bel'rs'zl'ğ', yerel esnaf üzer'ndek' baskı ve verg' gel'rler'n'n merkez'leşmes' g'b' 
unsurlar, sektörü yalnızca t'car' b'r alan olmaktan çıkararak kamusal pol't'ka konusu hal'ne 
get'rm'şt'r. 

T'caret Bakanlığı tarafından yapılan denet'mlerde z'nc'r marketlerde haksız f'yat artışlarının sık 
sık tesp't ed'lmes' ve konunun Haksız F'yat Değerlend'rme Kurulu’na taşınması, sorunun 
yalnızca yerel değ'l ulusal ölçekte de yapısal olduğunu göstermekted'r. Buna rağmen, yıllardır 
Türk'ye Büyük M'llet Mecl's'’nde bekleyen perakende yasasının yürürlüğe g'rmemes', düzenley'c' 
çerçeven'n eks'kl'ğ'n' ortaya koymaktadır. 

Bu çalışma; Türk'ye genel'nde perakende sektörünün yapısını, z'nc'r marketler'n rolünü ve 
regülasyon eks'kl'kler'n' ele almakta; Esk'şeh'r özel'nde 'se z'nc'r market yoğunluğu, yerel 
ekonom' üzer'ndek' etk'ler, verg' yapısı ve esnaf üzer'ndek' baskılar üzer'nden kapsamlı b'r anal'z 
sunmaktadır. Çalışmada kullanılan ver'ler, yerel kurum tems'lc'ler'n'n görüşler', basın 
açıklamaları ve sayısal dağılımlar b'rl'kte değerlend'r'lm'şt'r. 

Elde ed'len bulgular, Esk'şeh'r’de z'nc'r market sayısının yüksekl'ğ'ne rağmen asıl sorunun 
yalnızca n'cel'k değ'l; p'yasa yapısındak' denges'zl'k, yerel ekonom'den kaynak transfer' ve 
regülasyon eks'kl'ğ' olduğunu göstermekted'r. Raporun sonuç bölümünde, perakende yasasının 
çıkarılması, yerel ekonom'ye katkı mekan'zmalarının gel'şt'r'lmes' ve z'nc'r marketler'n 
faal'yetler'n'n yen'den düzenlenmes'ne yönel'k pol't'ka öner'ler' sunulmaktadır. 
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1. GİRİŞ 

Türk'ye’de perakende sektörü, özell'kle 2000’l' yılların 'k'nc' yarısından 't'baren hızlı b'r dönüşüm 
sürec'ne g'rm'şt'r. Bu dönüşümün en bel'rg'n aktörü z'nc'r marketler olmuş; düşük f'yat, yüksek 
er'ş'leb'l'rl'k ve gen'ş ürün yelpazes' 'le kısa sürede ülke genel'nde yaygınlaşmışlardır. 

Ancak bu yaygınlaşma yalnızca tüket'c' davranışlarını değ'l; aynı zamanda üret'm, dağıtım ve 
yerel t'caret yapısını da der'nden etk'lem'şt'r. Z'nc'r marketler'n büyümes'yle b'rl'kte; geleneksel 
esnafın p'yasa 'ç'ndek' payı daralmış, f'yat oluşum süreçler' merkez'leşm'ş, yerel ekonom'ler'n 
gel'r yapısı dönüşmüştür.  

Bu bağlamda perakende sektörü, yalnızca ekonom'k b'r alan değ'l; aynı zamanda sosyal ve 
mekânsal etk'ler' olan b'r pol't'ka alanı hal'ne gelm'şt'r. 

Bu rapor, söz konusu dönüşümü Türk'ye genel çerçeves'nde ele almakta; Esk'şeh'r özel'nde 
somut ver'ler ve görüşler üzer'nden detaylı b'r 'nceleme sunmaktadır. 
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2. TÜRKİYE’DE PERAKENDE SEKTÖRÜNÜN GENEL GÖRÜNÜMÜ 

2.1. Z8nc8r Marketler8n Yüksel8ş8 ve Yapısal Dönüşüm 

Türk'ye’de perakende sektörü son 20 yılda büyük ölçüde z'nc'rleşm'ş; küçük ölçekl' 'şletmeler'n 
yer'n' ulusal ve bölgesel z'nc'rler almaya başlamıştır. Bu süreçte; ölçek ekonom's' avantajı, 
merkez' satın alma s'stemler', loj'st'k üstünlük ve f'yat rekabet' z'nc'r marketler'n büyümes'n' 
hızlandırmıştır. Ancak bu büyüme, p'yasa yapısında yoğunlaşmaya ve rekabet'n n'tel'ğ'n'n 
değ'şmes'ne yol açmıştır. 

2.2. Haksız F8yat Artışı ve Denet8m Süreçler8 

T'caret Bakanlığı, z'nc'r marketler'n f'yat hareketler'nde yapılan 'ncelemelerde haksız f'yat artışı 
uygulandığının sık sık tesp't ed'ld'ğ'n' duyurmaktadır. Gerekl' 'dar' yaptırımların uygulanması 
amacıyla konu Haksız F'yat Değerlend'rme Kurulu'na 'let'lmekted'r. Bu durum, z'nc'r marketler'n 
f'yatlama davranışlarının yalnızca rekabet koşullarıyla açıklanamayacağını; aynı zamanda 
koord'nasyon, yasal boşluk ve p'yasa gücü 'le 'l'şk'l' olab'leceğ'n' göstermekted'r. 

2.3. Perakende Yasası ve Regülasyon Eks8kl8ğ8 

Türk'ye’de uzun süred'r tartışılan ancak yürürlüğe g'rmeyen b'r ‘Perakende Yasa Taslağı’ 
bulunmaktadır. Bu yasa eks'kl'ğ' neden'yle; mağaza açılış yoğunluğu kontrol ed'lememekte, 
mağaza çalışma gün ve saatler' planlanamamakta, ürün çeş'tl'l'ğ' sınırlandırılamamakta, 
tedar'kç'ler ve perakendec'ler arasındak' sözleşme şartları kontrol ed'lememekte, gıda atığı ve 
d'ğer atıklar hususunda sorumluluk get'r'lememekte, mağazaların kend' markalarına pazar 
kotası/sınırlaması uygulanamamakta ve yerel esnaf korunamamaktadır.  

Bu durum, sektörde agres8f ve kontrolsüz yayılım olarak tanımlanab'lecek b'r yapıyı ortaya 
çıkarmaktadır. 

3. ESKİŞEHİR’DE ZİNCİR MARKET YAPISI (2026) 

3.1. Sayısal Dağılım 

Esk'şeh'r’de z'nc'r marketler'n sayısal dağılımı şu şek'lded'r: 

• Esk8şeh8r’de konumlanıp verg8 da8res8 Esk8şeh8r dışında olanlar  
**Market 's'mler' büyük harflerle tems'l ed'lmekted'r 

A: 152  
B: 128 
C: 129 
Ç: 47 
D: 26 
E: 7 
F: 1 
G: 11 
Ğ: 54 
H: 31 
I: 1 
İ: 1 
J: 2 
K: 1 
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L: 1 
M: 3 

TOPLAM: 595 

• Esk8şeh8r’de konumlanıp verg8 da8res8 Esk8şeh8r’de olanlar: 
**Market 's'mler' büyük harflerle tems'l ed'lmekted'r. 

N: 2 
O: 21 
Ö: 8 

TOPLAM: 31 

Esk'şeh'r’de konumlanıp verg' da'res' Esk'şeh'r dışında olanlar 'le Esk'şeh'r’de konumlanıp verg' 
da'res' Esk'şeh'r’de olan z'nc'r market sayısı toplamı 626’dır. 

Kaynak: Esk'şeh'r Stratej' Gel'şt'rme Of's', Esk'şeh'r T'caret Odası 

 

Yukarıdak' ver'ler Esk'şeh'r’de perakende sektörünün büyük ölçüde; ulusal z'nc'rler tarafından 
dom'ne ed'ld'ğ'n', yerel sermayen'n çok sınırlı kaldığını, verg' merkez'n'n şeh'r dışında 
yoğunlaştığını açık b'ç'mde göstermekted'r. 
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4. ESKİŞEHİR’DE ZİNCİR MARKETLER VE YEREL EKONOMİ 

4.1. Yerel Görüşler ve Eleşt8r8ler 

Aşağıdak' görüşler, sahadak' algıyı ve sorunları doğrudan yansıtmaktadır: 

• Esk'şeh'r Esnaf ve Sanatkârlar Odaları B'rl'ğ' Başkanı Ekrem B8rsen:  

“…Z'nc'r marketler her türlü emt'ayı satab'l'rken, esnafımıza sadece ruhsatında yazan 'şler' 
yapab'l'rs'n'z den'lerek haksız rekabet körüklenmekted'r. Bu durum p'yasa ekonom's'n' 
bozmakta ve tekelleşmey' hızlandırmaktadır. Tekelleşmen'n önüne geçeb'lmek 'ç'n perakende 
sektör yasasının yen'den düzenlenmes', z'nc'r marketler'n de satacağı ürünler'n ruhsata tab' 
tutulması ve şartların eş'tlenmes' gerekmekted'r. Ancak bugüne kadar TBMM’ye sunduğumuz 
tekl'fler kadük oldu, ses'm'z' duyuramadık...”  (19.08.2025, 2Eylul.com.tr) 

• Esk'şeh'r T'caret Odası Başkanı Met8n Güler: 

“…Hazırladığımız dosyaların hadd' hesabı yok. Ortada haksız b'r kazanç ve haksız b'r yapı var. Bu 
z'nc'r marketler konusu anlaşılır hale get'r'lmel'. Esk'şeh'r’de b'ld'ğ'm kadarıyla 800 hatta 900’a 
yakın z'nc'r market şubes' var. K'm'ler' de b'n adet d'yor. Odaya kayıt yaptırmayanlar b'le var. 
5174 saylı kanuna göre b'ze zorunlu olarak kaydolmaları gerek'yor. B'z bunları tesp't ett'kçe dava 
açıyoruz. Ortada b'r denges'zl'k var. B'r standart get'r'lmel'. Metrekares', alanı, mesafes' 
bel'rlenmel'. Yüzlerce sektörü etk'ler hale geld'ler. Kurbanlık, beyaz eşya, züccac'ye satıyorlar...” 

“…Tüccarlar bu konuda çok dertl'. Üstes'nden gelemezsek b'z esnaflar çok büyük sorunlar 
yaşamaya devam eder'z. Bu z'nc'r marketler kazandıkları paraları Esk'şeh'r’de harcamıyorlar. 
Topladıkları paraları neres' 'şler'ne gel'rse orada harcıyorlar. Bu konuda ne yapmamız gerek'yorsa 
yapmaya devam edeceğ'z...” (25.03.2026, Sad8 Seda, esyen8gun.com) 

• Esk'şeh'r Bakkal ve Bay'ler Esnaf Odası Başkanı İsma8l Hakkı Ördek:  

“…Z'nc'r marketler'n b'n b'r türlü oyunlarını, sürekl' olarak halkın ceb'ne ve sofrasına göz 
d'kmes'n', vatandaşımızı kampanyalarla kandırma g'r'ş'mler'n' daha önce defalarca d'le 
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get'rm'şt'k. Cumhurbaşkanı Recep Tayy'p Erdoğan'ın tal'matı 'le başlatılan ve yaklaşık 1 yıldır 
sürdürülen soruşturmada elde ed'len bulgular, market z'nc'rler' ve bazı tedar'kç'ler'n, 4054 Sayılı 
Rekabet'n Korunması Hakkında Kanun'un 4. maddes'n' 'hlal ett'kler'n' gözler önüne serd'. 
Marketler'n 'ncelenen e-ma'l ve WhatsApp yazışmaları 'fşa ed'lerek oynanan oyun gözler önüne 
ser'ld'. F'yat artışlarını koord'ne ett'kler', rak'plerle eş zamanlı f'yat ayarlamalarına g'tt'kler', f'yat 
artış tar'hler', dönemsel kampanyalar ve 'nd'r'mler g'b' rekabete hassas b'lg'ler' b'rb'r'yle 
paylaşan marketler'n maskeler' düşmüştür. Halkımız nazarında güven' zedelenen z'nc'r 
marketler'n gerçek yüzler' gözükmüştür…” 

“…Vatandaşımızı türlü oyunlarla kandırdıkları belgelerle 'fşa ed'len z'nc'r marketler 'ç'n daha 
kalıcı adımlar 'ved'l'kle atılmalıdır. Bunun 'ç'n şeh'rler'm'z'n ve sokaklarımızın s'mges' olan başta 
bakkal esnaflarımızın korunarak güçlend'r'lmes', z'nc'r marketlere sınırlama get'r'lmes', açılış-
kapanış saatler'n'n düzenlenmes', haksız rekabet ortamının son bulması ve f'yat artışlarının 
önüne geç'lmes'ne engel olacak Perakende Yasasının b'r an önce çıkarılması gerekmekted'r…” 
(03.11.2021, esk8seh8rekspres.net) 

• Gazetec' Murat Taşkın:  

“…Beled'yeler z'nc'r market mağazalarının her gün çıkarttığı çöpler' topluyor, kaldırımlarını 
yapıyor, çevres'n' süpürüyor. Hatta... Bu z'nc'r market mağazalarının raflarında ne Esk'şeh'rl' 
f'rmaların ürünler' ne de Esk'şeh'r ç'ftç's'n'n yet'şt'rd'ğ' sebze-meyveler yer alıyor. Kısacası... 
Esk'şeh'r'de para kazanan ama Esk'şeh'r ve Esk'şeh'rl'lere gram faydası olmayan bu z'nc'r 
marketler'n h'ç olmazsa şehre b'r katkısı olması konusunda başta T'caret Odası olmak üzere 
h'çb'r kurum kafa yormuyor!..” (24.12.2024, sakaryagazetes8.com.tr) 

• Gazetec' Soner Yüksel: 

“…Bu z'nc'r marketler'n h'çb'r' verg's'n' Esk'şeh'r’e ödem'yor. İstanbul, Ankara merkezl' olan bu 
marketler'n verg's' şehre h'zmet adına b'r katma değere dönüşmüyor. Ancak bu marketler'n tüm 
'ht'yaçları Esk'şeh'r kurumları tarafından karşılanıyor. Çöp, ger' dönüşüm, loj'st'k 'ç'n traf'kte 
oluşan sıkıntı, ruhsat 'şlemler' g'b' n'ce h'zmet' Esk'şeh'r ver'rken 'ş'n katkısını başka şeh'rler 
yaşıyor. İş'n b'r de şeh'r esnafı boyutu var. Çünkü bu marketler sadece gıda ürünü satmıyor. 
Beyaz eşya, mob'lya, elektron'k, zücac'ye, kasap, manav, hırdavat akla ne gel'rse bulab'leceğ'n'z 
kadar sınırsız b'r ürün gamı 'le h'zmet ver'yor. Hal'yle aynı caddede 3 şubes' olan bu marketlerle 
yerel esnafın mücadele etmes' 'mkânsız…”  

“…Normalde bu şehre verg's'n' ödeyen esnafın faal'yet'n' sonlandırmasıyla mevcut verg' hacm'n' 
de düşürüyor. Ne yazık k' yerel yönet'mler'n, bu genel merkez üzer'nden resm' 'şlemler' yapılan 
z'nc'r marketlere ‘sen buraya şube açamazsın’ deme lüksler' yok. Yan' herhang' b'r yaptırım 
uygulamak, şehre b'r katma değer sağlamak 'ç'n yönetmel'k, hukuk, mevzuat 'le yapılab'lecekler 
sınırlı. Gönül 'ster k' tamamen olmasa b'le bu marketler'n bolca kazandıkları şeh'rlere de b'r 
katkısı olsun. En azından verg'ler'n'n b'r kısmını faal'yette oldukları şehre yansıtsınlar. Ya da 
kamuya fayda anlamında kazanç sağladıkları şeh'rlere b'r takım özel yatırımlar yapmak zorunda 
kalsınlar…” (21.01.2025 – esk8şeh8rhaberajans8.com)  

• Gazetec' Den8z Çağlar Fırat: 

“…Z'nc'r marketler'n bulunduğu kente ekonom'k katkısının verg' mükellef'yet' açısından yeters'z 
kalması, b'r d'z' sorunu da beraber'nde get'r'yor. Eğer bu z'nc'r marketler faal'yet gösterd'kler' 
'lde verg' mükellef' olsa verg'ler'n' o 'le ödeyecekler ve böylece Haz'neden Esk'şeh'r’'n aldığı pay 
artacak. Böylece başta alt yapı, üst yapı ve tem'zl'k g'b' h'zmetlere yatırımlar da o oranda artış 
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gösterecek. Ancak mevcut durumda yerel bütçen'n zayıflığı, altyapı projeler'n'n f'nansmanında 
sıkıntılar yaratıyor, tem'z su, yol ve ulaşım g'b' temel h'zmetler'n kal'tes'n' olumsuz etk'l'yor…” 

“…Z'nc'r marketler'n Esk'şeh'r'e katkıları, sadece 'st'hdam 'le sınırlı kalmamalıdır. Bu marketler 
Esk'şeh'r’den kazanıyorsa kazandığını b'r şek'lde de Esk'şeh'r’e yansıtmalıdır. Marketler'n 
yarattığı dışsal mal'yetler'n yan' çöpten karbon salımına kadar bedel'n' yerel yönet'mler ve 
Esk'şeh'rl'ler ödüyor. B'r de yerel üret'c' ve yerel esnafa yansıyan sorunlar cabası…” 

“…Z'nc'r marketler'n Esk'şeh'r’e daha fazla katkı sağlaması adına bazı öner'lerde bulunmak 
'st'yorum: 

1. ESKİŞEHİRSPOR’A DESTEK 

Z'nc'r marketler, kent'n önde gelen s'mgeler'nden b'r' olan Esk'şeh'rspor'a sponsor olma fırsatını 
değerlend'reb'l'rler. Spor kulübü, şeh'rdek' sosyal hayatın can damarıdır; bu nedenle, 
sponsorluklar hem marketler'n marka 'majını güçlend'rmekte hem de Esk'şeh'rspor’un f'nansal 
sürdürüleb'l'rl'ğ'ne katkı sağlamaktadır. Ayrıca, çeş'tl' etk'nl'kler ve sosyal medya kampanyaları 
aracılığıyla kulübün daha gen'ş b'r k'tleye ulaşması sağlanab'l'r. Bu tür b'r destek, sporun 
yaygınlaşması ve gençlere sağlanan 'mkanlarla şeh'rdek' sosyal dayanışmanın güçlenmes'ne 
yardımcı olab'l'r. 

2. YEREL ÜRETİCİLERE DESTEK 

Z'nc'r marketler, yerel üret'c'lerle 'ş b'rl'ğ' yaparak ürün çeş'tl'l'kler'n' artırab'l'r ve yerel gıda 
güvenl'ğ'ne katkı sağlayab'l'rler. Marketler, bölgedek' ç'ftç'lerden veya yerel 'şletmelerden 
tedar'k ett'kler' ürünlerle raflarını zeng'nleşt'reb'l'r. Bu hem yerel ekonom'y' canlandıracak hem 
de tüket'c'lere daha taze ve sağlıklı alternat'fler sunma fırsatı tanıyacaktır. Ayrıca, marka 
sah'pler' yerel ürünler'n tanıtımını yaparak daha gen'ş b'r müşter' k'tles'ne ulaşab'l'rler, bu da 
yerel üret'c'ler'n ekonom'k yaşamlarını destekleyecekt'r. 

3. SOSYAL SORUMLULUK PROJELERİ GELİŞTİRMEK 

Z'nc'r marketler'n, Esk'şeh'r’'n sosyal sorunlarına yönel'k sosyal sorumluluk projeler' 
gel'şt'rmes' büyük önem taşımaktadır. Eğ't'mden sağlığa, çevresel sorunlardan kültürel 
etk'nl'klere kadar b'rçok alanda projeler gel'şt'r'leb'l'r. Örneğ'n, marketler yerel okullara eğ't'm 
materyaller' sağlamak, genç g'r'ş'mc'lere mentorluk yapmak veya çevre tem'zl'ğ' etk'nl'kler' 
düzenlemek g'b' projelerde yer alab'l'rler. Böylel'kle, yerel halkla kurulan bağ güçlen'rken, 
toplumun 'ht'yaçlarına karşı da duyarlılık göster'lm'ş olur. 

4. VERGİ BİLİNÇLENDİRMESİ VE İŞ BİRLİĞİ 

Z'nc'r marketler'n verg' mükellef'yet' genell'kle genel merkezlere bağlı olsa da yerel yönet'mlerle 
'ş b'rl'ğ' yaparak uygulamada değ'ş'kl'kler sağlanab'l'r. Yerel yönet'mler sayes'nde markaların 
bulundukları şeh'rlerdek' toplumsal katkıları daha 'y' anlaşılab'l'r. Kamu ve özel sektör arasında 
d'yaloglar kurularak, verg' s'stem'n'n daha ad'l hale get'r'lmes' konusunda b'r çalışma 
başlatılab'l'r. Aynı zamanda, sosyal sorumluluk projeler'ne yönlend'rmek üzere verg' teşv'kler' de 
değerlend'r'leb'l'r. 

5. YEREL FESTİVALLER DÜZENLENEBİLİR 

Z'nc'r marketler, düzenleyecekler' topluluk etk'nl'kler' aracılığıyla da yerel halkla etk'leş'mler'n' 
artırab'l'rler. Farklı temalarda düzenlenecek fest'valler, yerel sanatçıların ve zanaatkarların 
eserler'n'n serg'lend'ğ' etk'nl'kler, yerel müz'syenler'n konserler' g'b' akt'v'teler organ'zasyonları, 
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hem yerel kültürün tanıtımına katkıda bulunacak hem de marketler'n marka b'l'n'rl'ğ'n' 
artıracaktır. Bu tür etk'nl'kler, yerel halkın marketlerle olan bağını güçlend'r'rken, aynı zamanda 
z'yaretç' sayısını artırarak ekonom'k canlılık sağlayacaktır. 

6. ÇEVRESEL SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK VE FARKINDALIK 

Z'nc'r marketler'n, çevresel sürdürüleb'l'rl'k konusunda akt'f b'r rol üstlenmes' de oldukça 
öneml'd'r. Yerel çevre organ'zasyonları 'le 'ş b'rl'kler' oluşturarak, ger' dönüşüm projeler' 
gel'şt'reb'l'r, enerj' ver'ml'l'ğ' sağlayan uygulamalar hayata geç'reb'l'rler. Bu, doğal kaynakların 
korunmasına katkı sağlarken, markaların çevre dostu 'majını da güçlend'recekt'r. Ayrıca, 
'novasyon süreçler'ne daha fazla yer vermek, marketler'n h'zmet ve ürün yelpazes'n' 
gen'şletecek ve kal'tey' artıracaktır. 

7. YEREL YÖNETİMLER İLE İŞ BİRLİĞİ 

Tüm bu öner'ler'n hayata geç'r'leb'lmes' adına, z'nc'r marketler'n yerel yönet'mlerle 'ş b'rl'ğ' 
'ç'nde çalışmaları da kr't'k öneme sah'pt'r. Yerel yönet'mler, marketler'n toplumsal sorunlara 
yönel'k projeler'n' destekleyeb'l'r, ortak etk'nl'kler düzenleneb'l'r ve hatta yerel pazarda yer alan 
d'ğer 'şletmeler 'le entegre ett'kler' kampanyalar oluşturab'l'rler. Bu 'ş b'rl'ğ', yerel ekonom'k 
d'nam'kler' canlandırmak adına öneml' b'r adım olacaktır. 

8. YEREL BASINA DESTEK 

Z'nc'r marketler, yerel basına destek vererek, Esk'şeh'r’dek' medya kuruluşlarının 
sürdürüleb'l'rl'ğ'ne katkıda bulunab'l'rler. Yerel gazeteler, radyo 'stasyonları ve 'nternet tabanlı 
medya platformları, s'yas', sosyal ve ekonom'k gel'şmeler' toplumla buluşturarak, halkın 
b'l'nçlenmes'ne yardımcı olmaktadır. Bu nedenle, z'nc'r marketler yerel basınla 'ş b'rl'ğ' yaparak, 
reklam ve sponsorluklar aracılığıyla yayın organlarının mal' durumlarını güçlend'reb'l'rler…” 
(07.02.2025, sonhaber.com.tr) 

4.2. Esk8şeh8r Özel8nde Değerlend8rme 

Sektör tems'lc'ler' 'le gazetec'ler'n görüşler' b'rl'kte ele alındığında; 

• Z'nc'r marketler'n ürün çeş8tl8l8ğ8 sınırı olmaksızın faal8yet göstermes8,  

• Yerel esnafın regülasyon açısından dezavantajlı olması,  

• Verg' gel'rler'n'n şeh8r dışına aktarılması,  

• Yerel yönet'mler'n yük üstlenmes8ne rağmen gel8r elde edememes8 g'b' yapısal 
sorunlar ortaya çıkmaktadır. 

5. GENEL DEĞERLENDİRME 

Bu çalışma kapsamında elde ed'len bulgular şöyle özetleneb'l'r: 

1. Z'nc'r marketler Türk'ye’de perakende sektörünü dönüştürmüş; ancak bu dönüşüm 
denges8z b8r yapı üretm8şt8r.  

2. Haksız f'yat artışı denet'mler', sorunun yalnızca yerel değ'l ulusal ölçekte yapısal b'r 
sorun olduğunu göstermekted'r.  

3. Perakende yasasının yokluğu, sektörde kontrolsüz büyümeye neden olmaktadır.  
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4. Esk'şeh'r’de z'nc'r market yoğunluğu yüksek olmakla b'rl'kte, temel sorun sadece sayı 
değ8l; ekonom8k ve kurumsal yapıdak8 denges8zl8kt8r.  

5. Yerel ekonom' açısından en kr't'k sorun; verg8n8n dışa çıkışı, yerel esnafın zayıflaması 
ve kamusal mal8yet yükünün yalnızca yerelde kalmasıdır.  

6. POLİTİKA ÖNERİLERİ 

1. Perakende yasası 'ved'l'kle çıkarılmalıdır.  

2. Z'nc'r marketler'n ürün çeş'tl'l'ğ' düzenlenmel'd'r.  

3. Mağaza yoğunluğu ve mesafe kr'terler' 'le çalışma saatler' bel'rlenmel'd'r.  

4. Haksız f'yat denet'mler' kalıcı mekan'zmalara dönüştürülmel'd'r.  

5. Verg' gel'rler'n'n yerelleşmes'ne yönel'k modeller gel'şt'r'lmel'd'r.  

6. Yerel esnafı koruyacak düzenlemeler yapılmalıdır.  

7. Z'nc'r marketler'n sosyal sorumluluk yükümlülükler' artırılmalıdır.  

8. Yerel üret'c'–z'nc'r market entegrasyonu teşv'k ed'lmel'd'r. 

9. Beled'yeler'n yükünü dengeleyecek katkı mekan'zmaları oluşturulmalıdır.  

7. SONUÇ 

Bu çalışma, Türk'ye’de perakende sektöründe yaşanan dönüşümün yalnızca t'car' b'r gel'ş'm 
olmadığını; ekonom'k, mekânsal ve sosyal boyutları olan yapısal b'r dönüşüm olduğunu açık 
b'ç'mde ortaya koymaktadır. Z'nc'r marketler'n yaygınlaşması, kısa vadede tüket'c' leh'ne f'yat 
avantajı ve er'ş'leb'l'rl'k sağlasa da, uzun vadede p8yasa denges8, rekabet yapısı ve yerel 
ekonom8 üzer8nde öneml8 sorunlar üretmekted8r. 

Türk'ye genel'nde yapılan değerlend'rmeler, z'nc'r marketler'n büyüme sürec'n'n büyük ölçüde 
regülasyonsuz ve yönlend'r'lmem'ş b'r gen'şleme karakter' taşıdığını göstermekted'r. T'caret 
Bakanlığı denet'mler'nde haksız f'yat artışlarının sık sık tesp't ed'lmes', bu yapının yalnızca 
rekabetç' p'yasa d'nam'kler'yle açıklanamayacağını; aks'ne p'yasa gücü yoğunlaşması ve 
koord'nasyon sorunları 'çerd'ğ'n' ortaya koymaktadır. Ancak mevcut müdahaleler büyük 
ölçüde olay sonrası cezalandırma düzey8nde kalmakta; sektörü yapısal olarak 
düzenleyecek kalıcı b8r mekan8zma eks8kl8ğ8 devam etmekted8r. 

Bu noktada en kr't'k eks'kl'k, uzun süred'r gündemde olmasına rağmen yürürlüğe g'rmeyen 
perakende yasasıdır. Bu yasal boşluk; z'nc'r marketler'n ürün çeş'tl'l'ğ'nden mağaza 
yoğunluğuna kadar pek çok alanda sınırsız hareket etmes'ne olanak tanımakta ve f''len as'metr'k 
b'r rekabet ortamı yaratmaktadır. Yerel esnafın daha dar faal'yet alanlarıyla sınırlandırıldığı b'r 
s'stemde, z'nc'r marketler'n çok sektörlü yapısı rekabet' bozmakta ve p'yasa dengeler'n' tek 
taraflı b'ç'mde değ'şt'rmekted'r. 

Esk8şeh8r özel8nde yapılan anal'zler 'se bu yapısal sorunun yerelde nasıl somutlaştığını çarpıcı 
b'ç'mde ortaya koymaktadır. 2026 yılı 't'barıyla kentte 626 z'nc'r market'n faal'yet göstermes', tek 
başına b'r sorun gösterges' değ'ld'r. Asıl mesele; bu marketler8n büyük bölümünün verg8 
merkez8n8n şeh8r dışında olması, yerel ekonom8k döngüye sınırlı katkı sağlaması ve buna 
karşın kent8n altyapı, tem8zl8k ve h8zmet yükünü artırmasıdır. Bu durum, Esk'şeh'r’de gel'r'n 
yerelde üret'ld'ğ' ancak yerel ekonom'ye ger' dönmed'ğ' b'r ekonom'k yapı yaratmaktadır. 
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Yerel aktörler'n görüşler', bu yapının yalnızca ekonom'k değ'l; aynı zamanda sosyal sonuçlar da 
doğurduğunu göstermekted'r. Küçük esnafın p'yasa dışına 't'lmes', kentsel t'car' çeş'tl'l'ğ'n 
azalması ve mahalle ölçeğ'nde ekonom'k canlılığın zayıflaması, z'nc'r marketleşmen'n doğrudan 
etk'ler' arasında yer almaktadır. Bununla b'rl'kte z'nc'r marketler'n sınırsız ürün çeş'tl'l'ğ', aynı 
bölgede yoğun şubeleşme stratej's' ve ölçek avantajına dayalı f'yat baskısı, p8yasada 
tekelleşmeye doğru evr8len b8r yapı r8sk8n8 güçlend8rmekted8r. 

Bu çerçevede Esk'şeh'r örneğ', Türk'ye genel'nde perakende sektörünün temel sorununu net 
b'ç'mde ortaya koymaktadır: 

Sorun, z8nc8r marketler8n varlığı değ8l; bu varlığın kuralsız, denges8z ve yerel ekonom8y8 
zayıflatacak b8ç8mde büyümes8d8r. 

Dolayısıyla çözüm, z'nc'r marketler' tamamen sınırlamak ya da ortadan kaldırmak değ'l; 
ad'l, dengel' ve sürdürüleb'l'r b'r perakende s'stem'n'n yen'den 'nşa ed'lmes'd'r. 

Bugün gel'nen noktada z'nc'r marketler, yalnızca alışver'ş yapılan mekânlar değ'l; şeh'r 
ekonom's'n', esnaf yapısını ve kamusal h'zmetler'n f'nansmanını etk'leyen güçlü aktörler hal'ne 
gelm'şt'r. Bu nedenle; hukuk' düzenleme yapılmadan ve yerel ekonom' 'le dengel' 'l'şk' 
kurulmadan, rekabet koşulları eş'tlenmeden mevcut yapının sürdürüleb'l'r olması mümkün 
değ'ld'r. 

Aks' halde kısa vadede tüket'c' leh'ne görünen bu model, uzun vadede; tekelleşm'ş b'r p'yasa 
yapısı, zayıflamış yerel ekonom', azalmış rekabet ortamı ve daha kırılgan b'r ekonom'k düzen 
üretecekt'r. 

Sonuç olarak mesele, yalnızca z'nc'r marketler'n sayısı değ'l; nasıl b'r ekonom'k düzen ve nasıl 
b'r şeh'r ekonom's'n'n 'nşa ed'lmek 'stend'ğ' meseles'd'r. Ve bu soru, Türk'ye’n'n tamamı 'ç'n 
kr't'k b'r eş'k n'tel'ğ' taşımaktadır. 

 



Eskişehir Özelinde Yapısal Analiz

ve Politika Önerileri

PERAKENDE SEKTÖRÜ VE

GIDA MERKEZLİ

ZİNCİR MARKETLER

M A Y I S  2 0 2 6


