FEN iSLERI MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

HiZMETIN
SIRA : : : TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
1 | Yol Hasar Bedeli 1- Dilekge 5iS GUNU
Hesaplama Islemleri
2 Yol ve Asfalt Tamir, Bakim, 1- Dilekge 1 AY
Serim ve Yama Talepleri Hizmet; asfalt sezonu igerisinde tamamlanacaktir.
Bordur, Tretuar Yapim ve .
3 | Kaldinm Onarim Talebi 1- Dilekge LAY
4 !\/Iekanlk Malzeme Serilmesi 1- Dilekge 1 AY
Islemleri
5 Istinat Duvari Yapim Talebi | 1- Dilekge 2 AY
6 | imar Yolu Agilmasi Talebi 1- Dilekge 1AY
7 | Kazi Ruhsati islemleri 1- Dilekce 5iS GUNU
3 Asfglt (Kl.r_rn|2|) thu 1- Dilekge 5i$ GONU
Verilmesi Islemleri
9 | is Makinesi Kiralama Talebi | 1- Dilekce 1iS GUNU
10 | Yol Genisletme Talebi 1- Dilekce 1AY
Kar Kureme ve Buzlanmayi , . -
11 Onleyici Caligma Talebi 1- Dilekge 115 GUNU
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HiZMETIN

SIRA i ; ; TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEC)
12 Hafriyat ve Moloz Kaldirma 1- Dilekce 15 GUN
Talebi
1- Dilekce

Basin Yayin ve Halkla lliskiler Miidiirliigii Halk Masasi birimine dilekge ile basvurulacaktir. 1 AY
01/11/1984 tarihli ve 3071 sayili Dilekgce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun kapsaminda yapilan basvurularda
dilekgede; kisinin ad-soyadina, iletisim bilgilerine ve talep / sikayet ile ilgili agiklamalara yer verilecektir.

Ayrica “halkmasasi@odunpazari.bel.tr’ elektronik posta adresine talep / sikayet ile ilgili de bagvuru yapilabilir.

13 | Talep / Sikayet Bildirimi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtiien siurede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

Ik MUracaat Yeri : Fen igleri MUdrlugu ikinci Miracaat Yeri : Belediye Bagkan Yardimciligi

isim : Olcay OZKAN isim : Adnan Evren OLCAY

Unvan : Fen Isleri Mudiir V. Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi

Adres : Emek Mah. 2. Arabacilar Cad. 26080 Odunpazari/Eskisehir Adres : Yenidogan Mah. Camkoru Sk. No: 2 26060 Odunpazari/Eskisehir
Tel. : +90 (222) 250 2140 Tel. : +90 (222) 213 3030

Faks : +90 (222) 217 4545 Faks : +90 (222) 217 4545

e-Posta : fenisleri_md@odunpazari.bel.tr e-Posta . halkmasasi@odunpazari.bel.tr
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